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TAURAGES SEIMOS GEROVES CENTRO INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS
TEIKIMO IR NAGRINEJIMO TVARKOS APRASAS

l. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Informacijos apie pazeidimus teikimo ir nagrinéjimo tvarkos aprasas (toliau —
Apra8as) nustato informacijos apie Tauragés Seimos gerovés centro (toliau — Centras) galimai
rengiamus, padarytus ar daromus pazeidimus teikimo, informacijos apie pazeidimus priémimo
veikian¢iu vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu, jos vertinimo ir sprendimy
priémimo tvarka.

2. Gauti praneSimai priimami, registruojami, nagrinéjami, pranes¢jy apsaugos
priemones uztikrinamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos praneSe¢jy apsaugos istatymu
(toliau — LR praneséjy apsaugos jstatymas), kitais teisés aktais ir Siuo Aprasu.

3. Aprase vartojamos sgvokos:

3.1. Informacija apie pazeidimg — vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu
arba kompetentingai institucijai tiesiogiai arba vieSai teikiama asmens informacija apie
pazeidima;

3.2. Kompetentingas asmuo — Centre paskirtas asmuo, kuris administruoja vidinius
informacijos apie pazeidimus teikimo kanalus, nagrinéja jais gautg informacijg apie pazeidimus,
uztikrina asmens, pateikusio informacijg apie pazeidimus, konfidencialuma;

3.3. Konfidencialumas — Centro bei jos darbuotojy veiklos principas, Kkuriuo
uztikrinama, kad informacija apie pazeidima pateikusio asmens duomenys ir kita ji tiesiogiai ar
netiesiogiai identifikuoti leidzianti informacija tvarkoma tik darbo funkcijy atlikimo tikslais ir
kad $i informacija neatskleidziama tretiesSiems asmenims, iSskyrus LR praneséjy apsaugos
Istatyme numatytus atvejus;

3.4. Pazeidimas — Centre galbiit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veikia,
administracinis nusizengimas, tarnybinis nusizengimas ar darbo pareigy pazeidimas ar Kitas
grésme vieSajam interesui keliantis arba jj pazeidziantis teisés pazeidimas, apie kuriuos
praneséjas suzino is savo turimy ar turéty darbo santykiy arba sutartiniy santykiy su Siuo Centru;

3.5. Praneséjas — asmuo, kuris pateikia informacija apie pazeidima Centre, su kuriuo ji
sieja ar siejo darbo santykiai arba sutartiniai santykiai ir kurj Centras ar institucija pripazjsta
praneséju;

3.6. Pranesimas — Siame ApraSe nustatytos formos reikalavimus atitinkantis kreipimasis
] kompetentingg asmenj, kuriame pateikiama konkreti informacija apie pazeidima;

3.7. Vidinis informacijos apie pazeidimus teikimo kanalas — Centre nustatyta tvarka
sukurta ir taikoma informacijos apie pazeidimus Centre teikimo, tyrimo ir asmens informavimo
procedira.

4. ApraSo nuostatos taikomos asmenims, kuriuos su Centro sieja ar siejo darbo arba
sutartiniai santykiai (konsultavimo, rangos, stazuotés, praktikos, savanorystés ir pan.).

5. Informacijos pateikimas, siekiant apginti iSskirtinai asmeninius interesus,
nelaikomas praneSimu, nagrin¢jamu Sio ApraSo nustatyta tvarka.



1. KOMPETENTINGO ASMENS FUNKCIJOS IR TEISES

6. Kompetentingas asmuo yra atsakingas uz LR Prane$éjy apsaugos jstatymo
reikalavimy vykdyma.

7. Kompetentingas asmuo, jgyvendindamas Apraso reikalavimus, atlieka Sias funkcijas:

7.1. registruoja, analizuoja ir tvirtina vidiniu kanalu gauta informacijg apie pazeidimus;

7.2. bendradarbiauja su Centro darbuotojais, kompetentingomis institucijomis,
teikdamas ir (ar) gaudamas reikalingg informacija;

7.3. uztikrina  vidiniu kanalu informacija apie pazeidimg pateikusio asmens
konfidencialuma;

7.4. uztikrina, kad gauta informacija apie pazeidimg ir su tuo susij¢ duomenys biity
laikomi saugiai ir su jais galéty susipazinti tik tokig teis¢ turintys informacija apie pazeidima
nagrin¢jantys asmenys;

7.5. atlieka kitas ApraSe nustatytas funkcijas.

8. Kompetentingas asmuo, vykdydamas paskirtas funkcijas, turi teisg:

8.1. gauti reikiamg informacijg ir duomenis i§ jam nepavaldziy Centro darbuotojy;

8.2. istyrus vidiniu kanalu gautg informacija apie pazeidima, priimti su tyrimo atlikimu
susijusius sprendimus, kurie yra privalomi visiems Centro darbuotojams.

1. INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMA TEIKIMAS

9. Apie pazeidima pranesti vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu gali
bet kuris asmuo, kurj su Centru sieja ar siejo tarnybos ar darbo santykiai arba sutartiniai
santykiai (konsultavimo, rangos, stazuotés, praktikos, savanorystés ir pan.).

10. Informacija apie pazeidimus pateikiama rastu. Asmuo, teikiantis informacija apie
pazeidimag, turi uzpildyti patvirtintos formos prane$img apie pazeidimg (Priedas Nr.1). Jeigu
asmuo, teikiantis informacija apie pazeidima, nesilaiko pranesimo formos reikalavimo ir apie
pazeidimg pranesa laisvos formos prane$imu, pranesime biitina nurodyti kas, kada, kokiu budu ir
kokj pazeidimg padaré, daro ar rengiasi padaryti ir pan., suzinojimo apie pazeidimg datg ir
aplinkybes, savo varda, pavardg, darboviete, kitus kontaktinius duomenis ir, jei jmanoma,
pateikti bet kokius turimus dokumentus, duomenis ar informacija, atskleidzian¢iag galimo
pazeidimo
pozymius.

11. Pranesimui pateikti prasomi asmens duomenys reikalingi asmeniui identifikuoti
sprendziant klausimg dél praneséjo statuso suteikimo ir yra saugomi trejus metus nuo jy gavimo
dienos.

12. Asmuo, teikiantis informacija apie pazeidimg, praneSimg kompetentingam
asmeniui gali pateikti Siais budais:

12.1. tiesiogiai atvykus j Centrg adresu D. Poskos g. 26, Tauragé, LT-72298.

12.2. tiesiogiai kompetentingam asmeniui;

12.3. atsiysdamas pranes$ima Sio Apraso 12.1 papunktyje nurodytu adresu pastu.
12.4. atsiysdamas pranesimg elektroninio pasto adresu 0.petrikiene@tauragessqgc.lt.

13.  Informacija apie pazeidimus gali buti teikiama dél:

13.1. pavojaus visuomenés saugumui ar sveikatai, asmens gyvybei ar sveikatai;

13.2. pavojaus aplinkai;



mailto:o.petrikiene@tauragessgc.lt

13.3. kliudymo arba neteiséto poveikio teisésaugos institucijy atliekamiems tyrimams ar
teismams vykdant teisinguma;

13.4. neteisétos veiklos finansavimo;

13.5. neteiséto ar neskaidraus viesyjy 1ésy ar turto naudojimo;

13.6. neteisétu biidu igyto turto;

13.7. padaryto pazeidimo padariniy slépimo, trukdymo nustatyti padariniy masta;

13.8. kity pazeidimy.

14.  Asmuo, teikiantis informacijg apie pazeidima vidiniu kanalu, neprivalo buti
visiSkai jsitikings apie pranesimy fakty tikrumag, jam nekyla pareiga vertinti, ar paZzeidimas, apie
kurj pranesa, atitinka nusikalstamy veiky ar kity teisés pazeidimy, kKaip jie apibrézti teisés
aktuose, pozymius.

IV. PRANESIMU PRIEMIMAS IR REGISTRAVIMAS

15. Centre vidiniu kanalu gautus praneSimus kompetentingas asmuo registruoja
neviesame registre (Priedas Nr. 2).

16. Pranesimas, gautas kitu elektroninio pasto adresu, nei nurodyta Apraso 12.4. p.,
neregistruojamas ir nedelsiant persiunc¢iamas vidinio kanalo elektroninio pasto adresu. Gavus
patvirtinimg apie praneS§imo pristatyma j vidinj kanalg Siame punkte nustatyta tvarka, persiysta
informacija apie pazeidimg nedelsiant iStrinama, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo
persiuntimo kompetentingam asmeniui dienos.

17. Jeigu pranesimas gaunamas pastu, dokumenty valdymo funkcijas atliekantis
darbuotojas pranesimo neregistruoja. Nedelsdamas, bet ne véliau kaip kita darbo diena, ji per-
duoda kompetentingam asmeniui, kuris uzregistruoja ji tam skirtame registre.

18.  Kompetentingas asmuo, vidiniu kanalu gaves informacijg apie pazeidima, ja pa-
teikusiam asmeniui pageidaujant nedelsdamas, bet ne véliau kaip kita darbo dieng, rastu
informuoja jj apie tokios informacijos gavimo fakta.

V. INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS VERTINIMAS, NAGRINEJIMAS,
SPRENDIMU PRIEMIMAS

19. Kompetentingas asmuo, vidiniu kanalu gave informacija apie pazeidima,
nedelsdamas turi ja jvertinti.

20. Kompetentingas asmuo jvertings gauta informacijg apie pazeidimg, priima vieng i$
Siy sprendimy:

20.1. persiysti pranesima pagal kompetencija institucijai nustacius Sio Apraso 21.1-
21.2 p. nurodytas aplinkybes;

20.2. nagrinéti pateiktg informacijg apie pazeidima;

20.3. atsisakyti nagrinéti prane§ima, jei yra bent vienas i§ §io Apraso 22 p. nurodyty
pagrindy.

21. Kompetentingas asmuo, atlikes informacijos apie pazeidimg vertinimg ir nustates,
kad:

21.1. pranesime pateikta informacija priskirtina nagrinéti iSimtinei Lietuvos
Respublikos prokuratiiros kompetencijai, nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 2 darbo dienas nuo
pranesimo gavimo dienos, persiuncia ji Lietuvos Respublikos prokuratiirai ir apie tai pranesa
pranesima pateikusiam asmeniui;



21.2. 1§ praneSime nurodytos informacijos yra pagrindas manyti, kad galbtut buvo
padarytas kitas, iSimtinei Lietuvos Respublikos prokuratiiros kompetencijai nepriskirtas
nagrinéti, teisés akty pazeidimas, nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo
praneSimo gavimo dienos, persiuncia jj institucijai, jgaliotai tirti tokius pazeidimus, ir apie tai
pranesa pranesima pateikusiam asmeniui.

22. Kompetentingas asmuo nenagrinéja prane§imy ir apie tai pranesa informacija apie
pazeidima pateikusiam asmeniui, jeigu:

22.1. pateikta informacija apie pazeidima neatitinka Lietuvos Respublikos praneséjy
apsaugos jstatymo nuostaty;

22.2. praneSimas grindziamas akivaizdziai tikrovés neatitinkanéia informacija;

22.3. asmuo j kompetentingg asmenj Kreipiasi pakartotinai dél ty pacéiy aplinkybiy, Kai
pries tai pateikta informacija apie pazeidimg Aprase nustatyta tvarka buvo iSnagrinéta ir dél jos
priimtas sprendimas.

23. Kompetentingas asmuo per 5 darbo dienas nuo informacijos apie pazeidimg gavimo
rastu informuoja asmenj, pateikusj informacija apie pazeidima, apie priimtg sprendima dél
informacijos nagrinéjimo. Sprendimas nenagrinéti informacijos apie pazeidimg turi buti
motyvuotas.

24. Kompetentingas asmuo nagrinédamas pateikta informacija apie pazeidimg turi
teise:

24.1. Reikalauti Centro darbuotojy pateikti paaiskinimus, dokumentus, informacija;

24.2. reikalauti, kad darbuotojas, kuris galimai padaré nusikalstamg veika, nusizengima,
darbo pareigy pazeidimg bty nuSalintas nuo darbo, vadovaujantis galiojanéiy teisés akty
nuostatomis.

25. Kompetentingas asmuo, iSnagrinéjes pateikta informacija apie pranesima, kaip
galima greiiau rastu informuoja asmeni:

25.1. koks buvo informacijos nagringjimo rezultatas;

25.2. kokiy veiksmy buvo (ar planuojama) imtis;

25.3. kokj sprendimag priémé kompetentingas asmuo;

25.4. kompetentingo asmens priimto sprendimo apskundimo tvarka;

25.5. kokia atsakomybé buvo taikyta, nustacius pazeidimo padarymo fakta.

26. Jei asmuo, pateikes informacijg apie pazeidima, negavo atsakymo arba Centre
nebuvo imtasi veiksmy reaguojant j pateikta informacija, jis turi teis¢ tiesiogiai kreiptis ]
kompetentingg institucija — Lietuvos Respublikos prokuratiirg ir jai pateikti prane$img apie
pazeidima.

27. Asmuo, pateikgs informacija apie pazeidima, dél jam galimo ar daromo neigiamo
poveikio susijusios su informacijos apie pazeidima pateikimo fakty, gali konsultuotis su kompe-
tentingu asmeniu dél savo teisiy gynimo budy ar priemoniy, taip pat gali praneSimu kreiptis ]
kompetentingg institucija dél jo pripazinimo praneséju.

VI. KONFIDENCIALUMO APSAUGA

28.  Visa siame ApraSe auks$ciau nurodytais kanalais (asmeniskai, elektroniniu pastu)
kompetentingo asmens gauta Informacija, priskiriama konfidencialiai informacijai.

29. Konfidencialumas yra uztikrinamas nepaisant gautos informacijos apie pazeidima
tyrimo rezultaty.

30. Konfidencialumo uztikrinti nebiitina, kai to rastu praso informacijag apie



pazeidimg pateikes asmuo arba jei jo informacija yra Zinomai melaginga.

31. Asmens pateikusio informacijg apie pazeidimg, duomeny ir Kitos informacijos
pateikimas ikiteisminio tyrimo ar kitoms pazeidimus tirian¢ioms kompetentingoms institucijoms,
neatskleidziant iy duomeny Centrui, nelaikomas konfidencialumo pazeidimu.

32.  Nagringjant gauta Informacijg ji gali buti kaupiama dokumentuose, magnetinése,
kino ar fotojuostose, nuotraukose, kitose informacijos laikmenose, pieSiniuose, bréziniuose,
schemose ir bet kokiose kitose informacijos (duomeny) kaupimo (saugojimo) priemonése.
Konfidenciali informacija taip pat gali bati ir zoding, t. y. egzistuojanti zmogaus atmintyje ir
neiSsaugota (neiSreiksta) jokia materialia forma.

33.  Kompetentingam asmeniui keiCiantis, atskleidziant arba prasant suteikti
konfidencialig informacijg, turi bati uztikrinta, kad konfidenciali informacija adresata pasiekty
saugiu budu.

34.  Visais nenumatytais atvejais, kai yra galima grésmé dél konfidencialumo reikala-
vimy pazeidimo bei konfidencialios informacijos atskleidimo, kompetentingas asmuo privalo
pranesti Centro vadovui ir kartu numatyti priemones $iai grésmei pasalinti.

35.  Konfidencialumo reikalavimai netaikomi perduodant informacijg asmeniui, kuriam
yra perduotas su Sia informacija susijusiy pareigy vykdymas, taip pat kitais Lietuvos Respublikos
teisés akty nustatytais atvejais.

36. Darbuotojai ir Kiti asmenys privalo pranesti Centro vadovui apie bet kokj jtarting
Kompetentingo asmens ar treiyjy asmeny elgesj ar situacijg, kurie gali kelti grésme
konfidencialios informacijos saugumui.

37.  Darbuotojai, kuriems pagal pareigas tapo zinomas Informacijos turinys ir darbuoto-
Jo, teikiancio Informacijg asmens duomenys, privalo uztikrinti Informacijos ir asmens duomeny
konfidencialuma tiek darbo metu, tiek po jo.

VII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

38.  Aprasas galioja nuo jo patvirtinimo dienos visiems Centro darbuotojams.
39.  Asmenys, pazeid¢ Apraso reikalavimus, atsako teisés akty nustatyta tvarka.




Tauragés $eimos gervés centro
Informacijos apie pazeidimus teikimo
ir nagrinéjimo tvarkos aprasSo

1 priedas

PRANESIMAS APIE PAZEIDIMA

20 m. d.

(vieta)

Asmens, prane$ancio apie paZeidima, duomenys

Vardas, pavardé

Asmens kodas

Darbovieté (su Centru siejantys ar
siej¢ tarnybos, darbo ar sutartiniai
santykiai)

Pareigos

Telefono Nr. (pastabos dél
susisiekimo)

Asmeninis el. pastas arba
gyvenamosios vietos adresas

Informacija apie pazeidima

1. Apie kokj pazeidimg praneSate? Kokio pobiidZio tai pazeidimas?

1. Kas padare §j pazeidima? Kokie galéjo biiti asmens motyvai darant pazeidimg?

2. Pazeidimo padarymo vieta, laikas.

Duomenys apie paZeidimg padariusj asmenj ar asmenis

Vardas, pavardé

Darbovieté

Pareigos

3. Ar yra kity asmeny, kurie dalyvavo ar galéjo dalyvauti darant pazeidima? Jei taip, nurodykite,
kas jie.

4. Ar yra kity pazeidimo liudininky? Jei taip, pateikite jy kontaktinius duomenis.




Duomenys apie pazeidimo liudininkg ar liudininkus

Vardas, pavardé

Pareigos

Darbovieté

Telefono Nr.

El. pastas

5. Kada pazeidimas buvo padarytas ir kada apie jj suzinojote arba jj pastebéjote?

6. Kokius pazeidimg pagrindziancius duomenis, galincius padéti atlikti pazeidimo tyrima,
galétumeéte pateikti? Nurodykite pridedamus rasytinius ar kitus duomenis apie pazeidima.

7. Ar apie §j pazeidimg jau esate kam nors praneses? Jei praneséte, kam buvo pranesta ir ar
gavote atsakyma? Jei gavote atsakyma, nurodykite jo esme.

8. Papildomos pastabos ir komentarai.

o Patvirtinu, kad esu susipazings su teisinémis pasekmémis uz melagingos informacijos
teikima, 0 mano teikiama informacija yra teisinga.

Data Parasas







Tauragés $eimos gervés centro
Informacijos apie pazeidimus teikimo
Ir nagrinéjimo tvarkos apraso

2 priedas

TAURAGES SEIMOS GEROVES CENTRO ASMENS, TEIKIANCIO INFORMACIJA APIE PAZEIDIMA (PRANESEJO),
REGISTRAVIMO ZURNALAS

EIL.
NR.

PRANESEJO VARDAS,
PAVARDE

KONTAKTAI

KREIPIMOSI
DATA

PRIIMTAS SPRENDIMAS

ATSAKYMO
PATEIKIMO
PRANESEJUI DATA




