
 

 

 
TAURAGĖS ŠEIMOS GEROVĖS CENTRO GLOBOS IR PRIEŽIŪROS PADALINIO   

SAVARANKIŠKO GYVENIMO NAMŲ JAUNUOLIAMS 
 VIDAUS TVARKOS TAISYKLĖS 

 
I SKYRIUS 

BENDROSIOS NUOSTATOS 
 
1. Tauragės šeimos gerovės centro (toliau – Centras) Globos ir priežiūros padalinio 

savarankiško gyvenimo namų jaunuoliams (toliau – savarankiško gyvenimo namai) vidaus 

tvarkos taisyklės (toliau – Taisyklės) nustato jaunuolių, gyvenančių savarankiško gyvenimo 

namuose (toliau – paslaugų gavėjas), kuriems teikiama palydėjimo paslauga su 

apgyvendinimu (toliau – paslauga), vidaus tvarką, gyvenimo ir išvykimo sąlygas, paslaugų 

gavėjų teises ir pareigas, paslaugų nutraukimo ir sustabdymo tvarką.  

2. Paslaugų gavėjai su Taisyklėmis supažindinami pasirašant Palydėjimo paslaugos su 

apgyvendinimu teikimo sutartį (toliau – Sutartis) arba pasikeitus Taisyklėms. Taisyklių 

nežinojimas neatleidžia nuo atsakomybės. 

 
II SKYRIUS 

 BENDRIEJI REIKALAVIMAI  
 

3. Centro administracija, socialinės įtraukties koordinatorius, socialinis darbuotojas ar 

individualios priežiūros darbuotojas (toliau – darbuotojas) turi teisę bet kuriuo metu įeiti į 

paslaugų gavėjo gyvenamąjį kambarį. 

4. Paslaugų gavėjas atsako už savo kambaryje ar bendro naudojimo patalpose paliktus 

asmeninius daiktus ir kitą turtą. 

5. Savarankiško gyvenimo namų lauko durys užrakinamos 22.00 val. 

6. Laikinai išvykdamas iš savarankiško gyvenimo namų, paslaugų gavėjas privalo informuoti 

darbuotoją pagal nustatytą tvarką. 

7. Artimi giminaičiai gali lankyti paslaugų gavėją kasdien nuo 10.00 iki 20.00 val., ne ilgiau 

kaip 1 val. Apie apsilankymą būtina informuoti darbuotoją. Lankytojai privalo pateikti asmens 

tapatybę patvirtinantį dokumentą. 

8. Į savarankiško gyvenimo namus neįleidžiami neblaivūs ar agresyviai besielgiantys 

asmenys. Atsakomybę už tokių asmenų lankymąsi prisiima paslaugų gavėjas. 

 
III SKYRIUS 

PASLAUGŲ GAVĖJO TEISĖS 
 

9. Paslaugų gavėjas turi teisę: 
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9.1. kreiptis į Centro administraciją įvairiais klausimais ir teikti pasiūlymus dėl paslaugų 

kokybės gerinimo; 

9.2. raštu pateikti skundus bei prašymus ir gauti informaciją apie jų nagrinėjimo rezultatus. 

Paslaugų gavėjo pateikti skundai ir prašymai nagrinėjami teisės aktų nustatyta tvarka; 

9.3. susipažinti su Centre esančia su juo susijusia dokumentacija bei turėti teisę į 

konfidencialią informaciją apie save; 

9.4. dalyvauti priimant sprendimus dėl jam teikiamų socialinių paslaugų kiekio ir kokybės; 

9.5. naudotis suteikta gyvenamąja vieta, higienos, virtuvės, poilsio ir kitomis bendro 

naudojimo patalpomis, būtiniausiais baldais, indais, patalyne, bendro naudojimo 

inventoriumi pagal nustatytą tvarką; 

9.6. susitikti su artimaisiais bei priimti svečius nustatytu laiku ir tvarka; 

9.7. tenkinti savo socialinius, kultūrinius bei religinius poreikius, nepažeisdamas kitų 

savarankiško gyvenimo namų gyventojų interesų ir laikydamasis šių taisyklių; 

9.8. būti apsaugotas nuo bet kokio fizinio ar psichologinio smurto bei finansinio 

piktnaudžiavimo. 

 
IV SKYRIUS 

PASLAUGŲ GAVĖJO PAREIGOS IR ATSAKOMYBĖ 

 
10. Paslaugų gavėjas privalo: 

10.1. apsigyvenęs savarankiško gyvenimo namuose, esant poreikiui, pasitikrinti sveikatą ir 

pateikti šeimos gydytojo išrašą apie sveikatos būklę bei sergamumą užkrečiamomis ligomis; 

10.2. atsarginį kambario raktą laikyti tam skirtoje vietoje savarankiško gyvenimo namuose; 

10.3. jaunuoliai nuo 16 iki 18 metų, išeidami iš savarankiško gyvenimo namų, privalo 

informuoti darbuotoją ir pažymėti savo išvykimą bei grįžimą savarankiško gyvenimo namų 

išvykimo – grįžimo registracijos žurnale; 

10.4. jaunuoliai nuo 18 iki 24 metų, išvykdami iš savarankiško gyvenimo namų ilgesniam nei 

vienos dienos laikotarpiui, privalo pateikti rašytinį prašymą Centro direktoriui, iš anksto 

suderinę su darbuotoju. Laikinai išvykti galima ne ilgiau kaip 3 mėnesiams. Išvykimo 

terminas ir sąlygos įforminamos raštu; 

10.5. grįžti į savarankiško gyvenimo namus nustatytu laiku: 

10.5.1. nuo spalio 1 d. iki kovo 31 d. – iki 22.00 val.; 

10.5.2. nuo balandžio 1 d. iki spalio 1 d. – iki 23.00 val.  

Išimtys taikomos iš anksto suderinus su darbuotoju. 

10.6. jaunuoliai nuo 16 iki 18 metų privalo grįžti į savarankiško gyvenimo namus iki 22.00 

val., o vasaros atostogų metu – iki 23.00 val. Išimtys taikomos iš anksto suderinus su 

darbuotoju; 
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10.7. laikytis asmens higienos reikalavimų: praustis, dėvėti švarius drabužius ir avalynę ir 

pan.;  

10.8. palaikyti švarą ir tvarką savo gyvenamosiose patalpose. Bendrose patalpose 

(virtuvėje, koridoriuje, buities ir higienos kambariuose) tvarkytis pagal nustatytą grafiką. 

Patalpos turi būti sutvarkytos iki 23.00 val.; 

10.9. gaminant maistą nepalikti neplautų indų, nuvalyti virtuvės baldų paviršius, išvalyti 

viryklę, orkaitę, surinkti maisto atliekas bei šiukšles ir sudėti jas į tam skirtas talpas. Prižiūrėti, 

kad maisto produktai nebūtų pasibaigusio galiojimo ir laikytis nustatytų laikymo sąlygų; 

10.10. pagarbiai bendrauti ir bendradarbiauti su darbuotojais, gerbti jų teises, teisėtus 

interesus bei vykdyti teisėtus nurodymus. Bendraujant su svečiais ir kitais paslaugų gavėjais 

laikytis abipusės pagarbos, tarpusavio supratimo bei susitarimo principų. Vengti konfliktinių 

situacijų ir laikytis bendrųjų moralės normų; 

10.11. gerbti kitų paslaugų gavėjų teises, netrikdyti jų poilsio ir veiklos. Ramybės laiku – nuo 

23.00 val. iki 6.00 val. – laikytis tylos, netriukšmauti, išjungti šviesą, kompiuterius, 

nesinaudoti mobiliaisiais telefonais, nesilankyti kituose kambariuose; 

10.12. jaunuoliai nuo 16 iki 18 metų, nesilaikantys poilsio režimo, privalo nuo 23.00 val. iki 

6.00 val. padėti savo mobiliuosius telefonus į nustatytą vietą pas individualios priežiūros 

darbuotoją; 

10.13. griežtai laikytis priešgaisrinės apsaugos taisyklių, nepalikti įjungtų elektros prietaisų 

be priežiūros; 

10.14. tausoti savarankiško gyvenimo namų turtą, naudoti jį pagal paskirtį ir saugoti nuo 

sugadinimo, rūpintis aplinka; 

10.15. sulaužius ar sugadinus savarankiško gyvenimo namų inventorių, įrangą ar kitą turtą 

arba pastebėjus jų gedimą, nedelsiant informuoti darbuotoją. Už piktybiškai sugadintą turtą 

paslaugų gavėjas privalo atlyginti padarytą žalą Centrui (padengti remonto išlaidas arba 

įsigyti naują daiktą); 

10.16. dalyvauti Centro organizuojamuose susirinkimuose, renginiuose, užimtumo veiklose; 

10.17. pastebėjus kitų paslaugų gavėjų elgesį, prieštaraujantį šioms taisyklėms, nedelsiant 

informuoti darbuotoją. 

V SKYRIUS 
PASLAUGŲ GAVĖJUI DRAUDŽIAMA 

 

11. Paslaugų gavėjui draudžiama: 

11.1. laikyti, vartoti ar platinti alkoholinius gėrimus bei kitas psichoaktyviąsias medžiagas; 

11.2. rūkyti savarankiško gyvenimo namų patalpose ir teritorijoje (išskyrus nurodytoje 

vietoje); 
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11.3. pažeisti kitų paslaugų gavėjų teises, trikdyti jų poilsį ar veiklą. Ramybės laiku (nuo 

23.00 val. iki 6.00 val.) draudžiama triukšmauti, įjungti šviesą, lankytis kituose kambariuose 

be leidimo, garsiai klausytis muzikos ar kitaip trikdyti aplinkinių ramybę; 

11.4. vartoti necenzūrinius, žeminančius žodžius, triukšmauti, naudoji fizinę jėgą, grasinti, 

smurtauti ar kitaip žeminti kitus paslaugų gavėjus ar darbuotojus; 

11.5. priimti pašalinius asmenis; artimųjų lankymas galimas tik informavus darbuotoją; 

11.6. savavališkai išvykti iš savarankiško gyvenimo namų ilgesniam nei vienos dienos 

laikotarpiui, nesuderinus išvykimo su darbuotoju; 

11.7. laikyti naminius gyvūnus; 

11.8. be leidimo įeiti į kitų paslaugų gavėjų gyvenamąsias patalpas; 

11.9. žeminti darbuotojus, ignoruoti jų teisėtus nurodymus ar kitaip trukdyti jiems atlikti 

pareigas; 

11.10. naudotis kitų paslaugų gavėjų asmeniniais daiktais be jų leidimo. Tokiais atvejais 

informacija nedelsiant perduodama atsakingoms institucijoms (pvz., policijai); 

11.11. palikti buitines atliekas, neplautus indus ar kitus nešvarumus tiek bendro naudojimo 

patalpose, tiek gyvenamosiose patalpose; 

11.12. filmuoti, fotografuoti ar įrašinėti darbuotojus ir kitus paslaugų gavėjus, taip pat viešai 

platinti tokią medžiagą be jų sutikimo; 

11.13. atsisakyti vykdyti darbuotojų teisėtus nurodymus, neprieštaraujančius šioms 

taisyklėms. 

VI SKYRIUS 
  PASLAUGOS SUSTABDYMAS, NUTRAUKIMAS 

 
12. Paslaugos sustabdymas, tęsimas ir nutraukimas vykdomas vadovaujantis Asmens 

(šeimos) socialinių paslaugų poreikio nustatymo ir skyrimo Tauragės rajono savivaldybėje 

tvarkos aprašu. 

13. Centro direktorius priima sprendimą dėl paslaugos teikimo sustabdymo šiais atvejais: 

13.1. kai jaunuolis laikinai išvyksta iš gyvenamosios vietos ne ilgiau kaip 3 mėnesiams; 

13.2. kai jaunuolis laikinai išvyksta gydytis į gydymo įstaigą; 

13.3. kai jaunuolis atlieka laisvės atėmimo bausmę. 

14. Paslaugos teikimas nutraukiamas šiais atvejais: 

14.1. jaunuolio prašymu, kai socialinės įtraukties koordinatorius kartu su jaunuoliu priima 

sprendimą, kad jaunuolis jau sugeba integruotis bendruomenėje ir paslaugos teikimas jam 

nebereikalingas; 

14.2. kai jaunuolis nesimoko, nedirba ir per vieną mėnesį nuo paslaugos teikimo pradžios 

nepradeda mokytis ar dirbti, taip pat neatlieka aktyvių veiksmų, rodančių ketinimą mokytis 

ar dirbti, t. y. per nustatytą laikotarpį nepateikia prašymo mokytis, nepradeda darbo ar 
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neužsiregistruoja Užimtumo tarnyboje; 

14.3. kai jaunuolis per šešių mėnesių laikotarpį yra padaręs ne mažiau kaip tris raštu 

užfiksuotus taisyklių pažeidimus ir, nepaisant dviejų įspėjimų dėl sutarties nutraukimo, toliau 

nesilaiko nustatytų taisyklių bei nedalyvauja Centro veiklose, susijusiose su palydėjimo 

paslaugos teikimu; 

14.4. kai jaunuolis nesilaiko sutartyje nustatytų reikalavimų; 

14.5. kai paaiškėja, kad paslaugos gavėjas arba už jį atsakingas asmuo (suaugęs šeimos 

narys, globėjas, rūpintojas) kreipdamasis dėl paslaugų teikimo pateikė neteisingus 

duomenis, turinčius įtakos paslaugų skyrimui. 

15. Svarstant jaunuolio pašalinimo iš savarankiško gyvenimo namų klausimą, privalo 

dalyvauti pats jaunuolis, socialinės įtraukties koordinatorius ir Centro administracijos 

atstovai. 

16. Asmenys, pašalinti iš savarankiško gyvenimo namų dėl 14.3 punkte nurodytų pažeidimų, 

gali būti apgyvendinami iš naujo tik praėjus vieneriems metams nuo pašalinimo dienos. 

17. Pasibaigus ar nutraukus sutartį, jaunuolis privalo darbuotojui perduoti tvarkingą ir švarų 

kambarį, baldus, patalynę bei kitą inventorių ir atlyginti Centro turtui padarytą žalą. 

 

VII SKYRIUS 
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS 

 
 
18. Paslaugų gavėjai, įgyvendindami šiose taisyklėse nustatytas teises ir vykdydami 

pareigas, privalo gerbti kitus savarankiško gyvenimo namų paslaugų gavėjus bei 

darbuotojus, nepažeisti jų teisių ir laikytis šių Taisyklių. 

19. Visuomenės informavimo priemonių atstovai gali bendrauti su paslaugų gavėju, filmuoti 

ar fotografuoti jį savarankiško gyvenimo namuose ar teritorijoje tik gavus Centro direktoriaus 

sutikimą ir paslaugų gavėjo (-ų) sutikimą. 

20. Taisyklės arba atskiri jų punktai Centro direktoriaus įsakymu gali būti papildyti arba 

keičiami. 

_____________________________________ 

 

 

Supažindino: 
__________________________________________________________________ 

(Vardas, pavardė, pareigos, parašas ir data) 

 
Susipažinau: 
__________________________________________________________________ 

(Vardas, pavardė, parašas ir data) 


